NejCastejsi dotazy — Office 365 pro domacnosti

1. Co je Office 3657

Office 365 je predplatné, pomoci kterého mUzete ziskat znamé aplikace Office a dalsi vyhody.
Predplatné Office 365 vam prinasi pIlné verze oblibenych aplikaci Office pro vase rlizna zafizeni a
soucasti je i 1 TB na online ulozisti (plus dalsi vyhody pro predplatitele). MUizete tedy ke svym
souborlm pfistupovat prakticky odkudkoli a pracovat kdykoli. Predplatné Office 365 zahrnuje
nejnovéjsi verze aplikaci Office, jako je Word, Excel, PowerPoint a Outlook pro PC, Mac, tablety (tablety
s Windows, tablety s Androidem, iPady) a smartphony (iPhony, telefony s Androidem). Soucasti jsou
také dalsi vyhody, jako Skype volné minuty a vice prostoru na online Ulozisti OneDrive. Predplatitelé
také maji narok po dobu trvani predplatného na upgrade na nové verze produktl pro sva rlizna
zarizeni. Aplikace Office Ize pouzivat na pocitacich PC, Mac a tabletech s rdznymi systémy.

2. Co je Office 365 pro domacnosti?

Office 365 prinasi znamé aplikace Office prostrednictvim predplatného a je idealni pro domacnosti.
Nainstalujte si plnohodnotné aplikace Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Publisher a Access
na az 5 PC / Macl a pét tabletl a na smartphony. (Dostupnost aplikaci se lisi podle platformy).
Soucasti je 1 TB online prostoru pro uzivatele (pro az 5 uzivatelld v doméacnosti). Mizete tedy ke
svym dokumenttim, fotkdm a dal$im souboriim pristupovat prakticky odkudkoli. Také ziskate 60
volnych Skype minut mésicné.

Predplatitelé také maji narok na upgrade na nejnovéjsi verzi a také pravo instalovat Ofice na rlizna
zafizeni. Dostupnost aplikaci Office se lisi podle platformy a zafizeni.

3. Jaky je rozdil mezi Office 365 pro domacnosti a Office 365 pro jednotlivce?

Office 365 pro domacnosti je vhodny pro celou domacnost. Office 365 pro jednotlivce je vhodny pro 1
osobu. Hlavnim rozdilem je pocet zafizeni, na ktera mizete nainstalovat Office a také moznost sdilet
vyhody predplatného.

V ramci Office 365 pro domacnosti: Nainstalujte si Office na az pét PC / Mac, pét tabletl a
smartphony a vyuzivejte az 5 TB prostoru. Vyhody lze sdilet s ¢leny rodiny. Ziskejte 60 Skype volnych
minut mésicné pro az 5 uzivateld v domacnosti.

V ramci Office 365 pro jednotlivce si mizete Office nainstalovat na jedno PC/Mac, jeden tablet a
jeden smartphone a ziskat 1 TB na online Ulozisti OneDrive a 60 Skype volnych minut mésicné.

4. Jaky je rozdil mezi Office 365 a Office 2013 pro doméacnosti?

Office 365 pro domacnosti a Office 365 pro jednotlivce zahrnuje vice aplikaci Office a dalsi vyhody
predplatného, vCetné prostoru na online UlozZisti OneDrive a volnych minut pro Skype volani.
Predplatna Office 365 Ize pouzivat na pocitacich PC/Mac a tabletech. Pfedplatné je potreba jednou
rocné obnovit.

Office 2013 pro domaécnosti a Office 2013 pro podnikatele pfinasi uzivatelim aplikace Word, Excel,
PowerPoint, OneNote a Outlook (v sadé Office pro podnikatele). Sadu Ize pofidit jako jednorazovy
nakup pro jeden pocitac. Také se da pofridat Office pro Mac.

5. Jak poznam, ze m{j pocitac¢ podporuje Office?

Office mlizete nainstalovat na pocitace PC nebo tablety s Windows 7 nebo novéjsim systémem
Windows a Macy s Mac OS X 10.6 nebo novéjsim. Office pro iPad Ize nainstalovat na iPady s iOS 7.0
nebo vyssim.

6. Mohou lidé se starsimi verzemi Office otvirat dokumenty vytvorené v Office 365 nebo Office 2013?
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Uzivatelé Office 2007, Office 2010, Office 365 nebo Office 2013 mohou dokumenty otvirat bez nutnosti
provadét dalsi kroky. Zakaznici se starSimi verzemi budou potrebovat nainstalovat doplnék pro
zajisténi kompatibility.

7. Mam v ramci Office 365 kontrolu nad svymi dokumenty? Co se stane, kdyz zrusim predplatné?

Ano. Dokumenty, které vytvofite, jsou plné ve vasem vlastnictvi. MUzete je ukladat online na OneDrive
nebo lokéalné do vaseho PC nebo Macu. AZ se bude blizit datum vyprseni pfedplatného, zobrazi se vam
v aplikacich Office upozornéni a dostanete také e-mail s upozornénim. Pokud nechate své predplatné
vyprset, aplikace Office se prepne do rezimu pouze pro ¢teni. Mlzete tedy zobrazovat a tisknout
dokumenty, nelze je vsak upravovat nebo vytvaret.

Pro navrat do rezimu plné funkcnosti miizete pofridit nové predplatné Office 365. Mlzete také prejit na
sadu Office nebo pro zakladni Upravy pouzivat zdarma Office online.

8. Je pro pouzivani Office vyzadovano pfipojeni k internetu?
Pro pouzivani aplikaci Office, jako jsou Word, Excel a PowerPoint, neni potreba pfipojeni k internetu.
Aplikace jsou totiZ nainstalovany ve vasem pocitaci.

Pristup k internetu je vyzadovan pro instalaci a aktivaci Office. Office 365 mUzete spravovat online na
webu, odkud muzete napfiklad instalova Office na rlizna zafizeni a ménit Udaje pro platbu. Abyste také
mohli instalovat automatické aktualizace, je potfeba se pravidelné pfipojovat k internetu. Pristup k
internetu je pozadovan také pouzivani OneDrive.

9. Bude Office stejny na PC, Macu a mobilnich zafizenich?
Ne. Aplikace Office jsou optimalizovany pro konkrétni zafizeni a platformu. Aplikace Office, které jsou
dostupné pro uZivatele s Macy, mohou byt rGzné nez ty dostupné pro PC.

10. K ¢emu slouzi volné Skype minuty pro volani?

Pomoci Skypu mUzete volat pres internet na pocitace, telefony a dalsi zafizeni. Volani, video volani a
rychlé zpravy dal$im lidem, co maji Skype, je zdarma. Pomoci volnych Skype minut mdzete volat
prateliim na pevné linky a v nékterych zemich i na mobilni telefony.

Volné Skype minuty Ize pouzit z jakéhokoli zafizeni, kde je Skype nainstalovany. Skype je dostupny jen
ve vybranych zemich. Kazdé aktivni predplatné Office 365 zahrnuje 60 Skype volnych minut pro volani
mésicné.

11. Co je OneDrive?

OneDrive je online Ulozisté, kam muzete ukladat své dokumenty, poznamky, fotky, hudbu, videa a dalsi
soubory. Pomoci OneDrive muzete ke svym souboriim pfistupovat z jakéhokoli zafizeni a snadno sdilet

vybrané soubory s ostatnimi. Vsichni uzivatelé OneDrive maji 15 GB prostoru zdarma. Predplatné
Office 365 prinasi predplatiteliim dalsi 1 TB prostoru.

12. Jak nainstaluji Office?

Pro instalaci Office 365 navstivte www.office.com/myaccount v pocitaci PC nebo Mac, kam chcete
nainstalovat Office, prihlaste se U¢tem Microsoft, na které je predplatné navazano, a postupujte podle
instrukci na obrazovce.

13. Jaké verze aplikaci Office jsou dostupné pro Mac? Jaké pro Windows?

Aplikace Office dostupné pro Mac jsou Word, Excel, PowerPoint, Outlook a OneNote. Aplikace
Publisher a Access pro Mac dostupné nejsou. Aktualni verze aplikaci Office v rdmci predplatného Office
365 jsou Office 2013 pro Windows a Office 2011 pro Mac. Zakaznici s aktivnim predplatnym budou mit
na narok na nové verze, jakmile budou dostupné.


file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html
file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html
file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html
file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html
file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html
file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html
file:///C:/Down/pp/Office%20365%20Home/Office_365_Home_2013_PDP.html

